
1. Datos del 
Mediador. 

BOIX BROKERS CONSULTORES, CORREDURÍA DE SEGUROS S.L., es una correduría 
de seguros inscrita en el Registro Mercantil de Valencia, tomo 8713,general 6000, sección 
8, folio 140, hoja nº V123033, Inscripción 1, con domicilio social en Algemesí, calle 
Cervantes 23 bajo, siendo su CIF B97905319.

Actividad
La Correduría desempeña una actividad mercantil profesional que, conforme el artículo 
26.1 de la Ley 26/2006, de 17 de julio, de mediación de seguros y reaseguros privados, 
consiste en la mediación de los contratos de seguros privados, sin mantener vínculos 
contractuales y que supongan afección con entidades aseguradoras, ofreciendo 
asesoramiento independiente, profesional e imparcial a quienes demanden la cobertura 
de los riesgos a que se encuentre expuestos su personas, sus patrimonios, sus intereses 
o responsabilidades. 
     
Análisis objetivo
El asesoramiento en materia de seguros privados que corresponde a la actividad de la 
Correduría se realiza por parte de ésta mediante un análisis objetivo sobre la base de 
un estudio previo de un número suficiente, de contratos de seguro de entre los 
existentes en el mercado asegurador, para el riesgo objeto de cobertura, que permite a 
la Correduría formular una proposición de aseguramiento adecuada a las necesidades 
del Cliente y que responde a todas las cuestiones planteadas en su solicitud. Dicho 
análisis no se circunscribe exclusivamente al producto, siendo también extensible a la 
calidad del servicio y prestaciones que la entidad aseguradora, elegida o por el contrario, 
descartada, en el momento de la celebración del contrato está capacitada para otorgar.

Registro
La Correduría se encuentra inscrita en el Registro administrativo especial de mediadores 
de seguros, de corredores de reaseguros y de sus altos cargos, con número de registro 
J2760. Dicho Registro es público y puede ser consultado remitiendo escrito a la 
Dirección General de Seguros y Fondos de Pensiones, sita en Paseo de la Castellana, nº 
44 de Madrid, o bien consultando la página web de la misma http://www.dgsfp.mineco.es

2. Legislación de 
aplicación.

El presente contrato se regula por la legislación española en vigor, y en particular, por lo 
establecido en la Ley 50/1980, de 8 de Octubre, de Contrato de Seguro, la Ley 20/2015, 
de 14 de julio, de ordenación, supervisión y solvencia de las entidades aseguradoras y 
reaseguradora y su normativa de desarrollo. En caso de liquidación de la entidad 
aseguradora, no resultará de aplicación la legislación española.
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3. Servicio de
Atención al Cliente.

Para atender y resolver las quejas y reclamaciones, la Correduría dispone de un Servicio 
de Atención al Cliente y podrán ser presentadas las mismas al:
Titular de Atención al Cliente: Diego Fernandez Nuel,
TF: 913147230, e-mail: atencionalcliente@espabrok.es
Dicho Servicio tiene la obligación de resolver dichas quejas reclamaciones en el plazo 
máximo de dos meses desde la fecha de la presentación. Si dicha resolución no fuera del 
agrado del Cliente, podrá dirigirse al Comisionado para la Defensa del Asegurado, 
siendo imprescindible para ello acreditar haber formulado la queja o reclamación, por 
escrito, ante el Servicio de Atención al Cliente de la Correduría.


